Jornal da Repiblica

DECRETO-LEI M2 252011
de 8 de Junho 5

ORGANICA DA PROVEDORIA DOS DIREITOS
HUMANOS E JUSTICA

A aprova¢do da orgfinica, quadro e o estatuto da Provedoria
dos Direitos Humanos & Justica estabelece a regulamentag®o

# indispensavel & prossecugiio dos seus objectivos, atentos 4
natureza dos seus servipos de caracter tenico especializado
nas areas de direitos hurmanos ¢ boa governagio,

A Provedoria dos Direitos Humanos & Justica & responsdvel
pela prestaglo de apoio 1écnico e administrativo necessdrio &
implementagio do papel do Provedor de Direitos Humanos e
Justiga, nomeadamente o controlo da actividade administrativa
¢ o poder de recomendar comportamentos aos poderes
pathlicos com vista 4 reparagio de ilegalidades e injusticas.

Baseada na estrutura orgdnica utilizada por outeas instituiges
de cardcter piblico em Timor-Leste, a orginica da Provedoria
dos Direitos Humanos e Justiva assegura a implementagio
efectiva das atribuighes dos seus servigos e organismos,
levando em conta as particularidades do seu papel no
fortalecimento do Estado de Direito em Timor-Leste.

Em relagio ao estatuto dos oficiais da Provedoria dos Direitos
Humanos ¢ Justiga, a orginica, baseada nas orientagdes
previstas no Estatuto do Provedor de Direitos Humanos e
Justiga, estabelece dentro do regime geral da fungio piblica
prificas especificas para o recrutamento, nomeagio e disciplina
dos oficiais capazes de ao mesmo empo reconhecer o papel
especializado do drgo central da administragdo pablica com
competéncias nestas dreas e assegurar @ independé r!r:iﬂj
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-
constitucionalmente protegida do Provedor ¢ da Provedoria

dos Direitos Humanos e Justiga.

A sua regulamentaglo garante a provisio de uma instituicio
forte com a capacidade de instigar a confianca da populagio ¢
dos paderes piblicos através de uma organizagio eficiente e
dotada de técnicy especializada nas dreas do mandato
constitucional do Provedor de Direitos Humanos ¢ Justica,

Azzim,

0 Governo decreta, nos lermos da alinea phdon® | do artigo
115.% da Constituigio da Repablica Democritica de Timar-
Leste. cenjugado com o disposto no amige 50 ° da Lein ® 7/
2004, de 5 de Maio, para fazer valer como lei, o sCouinte;

CAPTTULO |
DEFINICOES, NATUREZA E ATRIBUICOES

Artipo 1.*
Definigdes

Para efeitos da presente lei, os seguintes tlermos ¢ expressoes
teriio o significade que se segue, a menos que o comtexio
determine o contrario:

) “fou Governagdo™ significa o exercicio fransparente dos
poderes de governagho, com vista a criar uma Administracio
Piblica imparcial, eficiente e responsivel, com respeito
pelos principios da legalidade ¢ do Estado de Direito
Dernocritico;

By “Cancifiapdo™ significa o processo através do qual as
partes num litigio, com a assisténcia de uma terceira parte
neutra, designada por “conciliador”, identificam as
questdes litiziosas, formulam opgbies, apreciam alternativas
e esforgam-se por alcangar um acordo; o conciliador tem
um papel consultive, prestando assessoria especializada
com vista a delimitagdo do litigio e 4 definigio dos termos
de um acords ¢ encorajande activamente o5 participantes
i chcgar a Um Consenso,

¢) “Direitos Humanos ¢ fiberdades fundameniais™ significa
os direitos, liberdades e garantias enunciados na pare 11
da Constituigdo ¢ os direitos reconhecidos nos instru-
mentos das Nagles Unidas sobre Direitos Humanos,
interpretados em conformidade com a Declaragio Univer-
sal dos Direitos Humanos;

d) "Ma adwinisirapds” significa actos e omissdes praticados
com desvio ou abuso de poder, baseados em consideraghes
imelevantes ou erros de facto ou de direito ou sem base
NUM Processo jusio € equitativo, e que embaracem ou
prejudiquem ¢ ¢fective ¢ normal funcionamento da
Administragio Pablica;

e} “Mediagin” significa o processo através do qual uma
[ parte lerceira ¢ neutra, designada por “mediador”, age no
sentido de facilitar & resolugdo de um litigio entre duas ou
mais parles; ¢ um processo informal e no antaginico que
pode ser empreendide voluntariamente, por ordem judi-
cial, ou por forga de um acordo contratual pré-existente ¢

e

g)

- A Provedoria dos Direitos Humanos e Justiga, abreviada-

que 5¢ desling a ajudar as partes em litigio a aleangar um"\'
acordo voluntério ¢ mutuamente aceitdvel; o mediador n3o
desempenha um papel formal de assessoria ou directivo
em face do conteddo do litizo ou da sua resolugho, mas
pode aconselhar as partes sobre a questdo em litigio ou a
sua delimitagio e prestar assisténcia na exploragio de
solugdes alternativas; o poder decisorio reside nas prartes;

“Chrgiios ou entidades pribficas” incluem:

i} 05 departamentos do Estado e 05 organismos governa-
mentais, incluindo os ramos legislativo e administrativo
de Estado, 0 ramo judicial, este apenas no dmbito das
suas actividades administrativas, a Policia Nacional de
Timer-Leste, designada por "PNTL", e as Falintil -
Forgas de Defesa de Timor-Leste, designadas por “F-
FDTL™;

i} A administragdio dos govemnos locais:
i) As comissdes e agfncias governamentais;
iv} As cipresas estatais;

V) As.empresas em que o Governo detenha mais de 50%%
do capital; ou nelas detenha ou exerga uma posicio de
supertoridade,

¥i} Funciondrios ou representantes que realizentacees
ou omissliics com abuso das suas fungdes ou utilizagdo
de bens pablicos

vii} Qualquer outro organismo de natureza pablica:

“Servico ow funcdo Piblica” refere-se a um SErVIEO ou
fungdo que seja normalmente da responsabilidade ou
competéncia do Governe, nos termos do artizgo 115° da
Constituigio, das leis nacionais ou dos instrumentos
internacionais, podendo, no entanto, ser delegada ou
concedida, por contrato, a uma entidade privada,

Artigo 2.*
Matureea

menle designada Provedoria, € o érgde de apoio técnico e
administrativo & realizacdo das atribuicdes do Provedor de
Direitos Hurmanos e Justica € exerce as suas funcdes com
independéncra em relacio ao Governo e restantes oredos
de soberania. aos partidos politicos e a todas as outras
entidedes & poderes que possam afectar o sew trabalho.

A Provedoria tem por finalidade a prevencio da ma-adminis-
ragao e 4 proteccio e promogio dos direites humanos ¢
liberdades fundamentais das pessoas, singulares e
colectivas, em todo o tervitdrie nacional.

A Provedoria possui capacidade juridica para eelebrar
conlralos. processar e ser processada judicialmente e
adquirir, possuir e alienar os bens necessdrios e
convenientes o desempenho das suas fungdes
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Artigo 3.7
Atribuigics

Ma prossecusdo das suas actividades, sdo aribuigdes da
Frovedaoria:

4) Crarantin a assisténcia téenica especializada a implementagio
do mandato do Provedor de Direitos Humanos e Justiga;

k) Contribuir para a promogio e protecgio dos direitos huma-
nos ¢ para o fortalecimento de uma politica de boa govema-
c30, noneadamente através do recepolo, investizgagdo,
mediagio e conciliagio de queixas, actividades de
monilorizacio e prevengio, de cducagdo ¢ promosgdo,
claboragBo de relatdrios e submissdo de pareceres sobre a
conformidade dos actos com a bei, desenvelvimento ¢
revisdo de politicas pablicas e legislagio nas dreas
relevanies e intervengio em processos judiciais de acordo
com as competéncias do Provedor de Direitos Humanaos e
Justiga como estabelecido na lei;

Prover assisténcia ao Provedor no estabelecimento de
mecanizmos de colaboracio e de coordenagio com oulros
arganismos do Estado;

€l

d) Garantir o acesso do publico aos servigos do Provedor de

Direitos Humanos e Justiga ao nivel nacional, regional ¢
bocal;

2} Representar o Provedor de Direitos Humanos perante o6
tribunais ¢ o Parlamento Nacional, quando delegado para

1al;

f) Trocar experiéncias com outras instituigBes andlogas em
Oulrns paises;

Preparar e executar os planos anuiis € plurianuais, incluindo
05 planos esiratégicos,

h) Garantir o desenvolvimento e implementagio de um sisterma
interna de monitorizagio e avaliagdo da execugdo ¢ impacto
das actividades desenvolvidas na implementagio do

mandato do Provedor;

i} Organizar ¢ prestar servigos de adminisiragiio e logistica @
Provedoria em todo o territirio nacional & promover as
medidas de implementagio necessdrias & sua gesiio,

i) Implementar o orgamento afecto através do Chrgamento

Creral do Estada;

k1 Exercer o conirolo financeing sobre a execugdo do orcamento

privativo da Provedoria, quando aplicavel:
[} Assegurar a formagio dos recursos humanos;

m} O mais que lhe for cometido por lei.

CAPFITULO I
TUTELA E SUPERINTERDENCIA DA PROVEDORIA
DOS DIREITOS HUMANOS E JUSTICA

Artigo 4.*
Tutels esuperintendéncia da Provedoria

1. A Provedoria dos Direitos Humanos e Justica é

e, ™,
superiormente twielado pelo Provedor de Direitos Humanos
¢ Justiga que a superintende.

2. O Provedor de Direitos Humanos e Justiga ¢ coadjuvada,
no exercicio das suas fungdes, pelos Provedores-Adjuntos

para os direitos humanos ¢ para a boa governasio

CAPITULO I
ESTRUTURA ORGANICA

Artigo 3.°
Estrutura geral

A Provedoria compreende:

a) Provedor;

b} Provedores-Adjunios:

) Director Geral,

dy [virecgdo de Direitos Humanos;

e} Diirecgdo de Boa Governagio,

fI Direcglo de Assisténcia Pablica:

g} Direcclo de Administraglio ¢ Finangas,
h} Gabinete de Inspecgio;

1} Gabinote de Assisténcia luridica.

Artigo 6.°
Orgios colectivos

Sdo érgflos de consulta ¢ coordenagio, no Ambito da Prove-

daria;
a) Conselho Directivo;
b} Conselho Consultivo.

CAPITULOD TV
SERVICOS, ORGANISMOS, ORGAOS DE CONSULTA
EDELEGACOES TERRITORIAIS

SECCAD 1
SERVICOS DA PROVEDORIA DOS DIREITOS
HUMANOS E JUSTICA

Artigo 77
Director Geral

I, O Director Geral fem comss missio assegurar o orientagio
geral de wdos 03 servigos da Provedoria dos Direitos
Humanos e Justica.

2. O Director Geral prossegue as seguintes atribuighies:

a) Assegurar o administragiio geral intema da Provedoria
e dos seus servigos e propor as medidas adequadas de

P
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acordo com o programa e com as orientagdes do
Provedor;

by Providenciar, organizar, desenvolver e coordenar as
récnicas adequadas de gestdio profissional e o eficiente
funcionamento dos servigos em matéria de
administragio geral, finangas e zestdo patrimonial:

€) Apoiar o Provedor de Direitos Humanos e Justica no
desenvolvimenio do plano estratégico instilucional;

d}  Promover a elaboragio dos planos de acgdo anual ¢
plurianual e os relatéries sobre as suas implementages
¢ submeté-los 4 aprovacio do Provedor;

e} Coordenar a elaboragdo.do projecto de orgamento anual
da Provedoria:

) Supervisionar e controlar a legalidade das despesas ¢
proceder ao scu pagamento, apds a avlorizacio do
Provedor;

g} Assegurar a gestio do aprovisionamento incumbido a
Frovedoria por lei, gerir 08 arquivos de lesislagio,
regulameniacio, convengdes e trazados infernacionais;

hy Coordenar as actividades de monitorizagiio ¢ avaliacio
da Provedoria:

i) Coordenar a elaboracio do relatdrio anual da Provedoria,
A55Im Ccoma sutros relatdrios de cardeter institucional:

i} Planificar. coordenar e assesurar a selecgdo, gestlo e
capacitagdo dos recursos humanos da Provedoria;

k) Promover as avaliagies de desempenho e propor as
progressbes ¢ promogbes aos funciondrios da Prove-
doria;

Iy Em coordenagiic com os relevantes scrvigos o orga-
msmoes da Provedoria, acompanhar a execugio dos
projecios € programas de cooperagio internacional e
azis1énc téenica ¢ proceder & sua avaliacio interna.
sem prejulzo de gutros mecanismos cxistentes;

m] Assegurar os procedimentos de comunicagdo interna
Coanumm 305 orgios e servigos da Provedaria;

n} Zelar pelo cumprimento das leis, regulamentos e outras
disposigbes legais de natureza administrativo-
financeira;

o] Garantir & Provedoria & oulres interessados o accsso a
um servieo de biblioteca nas dreas da competéneia do

Prowedar;

pl Elaborar & correspondéncia ¢ outros documentos para

I:

r} O mais que lhe for cometide por lei ou pelo Provedar de |
Drireitos Humanos e Justica

Artipo 8.
Direecdo de Direitos Huranos

A Direcgio de Direitos Humanos € o servieo técnico cs-
petializado da Provedoria na drea da promogio ¢ profecedo
dos direitos humanos no territorio necional

A Direcgdo de Direitos Humanes prossegue as seguinles
atribuigies:

a) Realizar diligéngias de investigagio, de acordo com re-
gulaimento inteno aplicivel e delegagiio de poderes
do Provedor;

0] Manter e actualizar a base de dados das investigagies
. d&rea de direitos humanos;

¢} Elaborar relatdrios das investizaches na drea de direitos
humanas;

d) Cooperar para a realizagio de medidas de conciliagio ¢
mediagio de queixas, quando aphiciveis de acordo com
a lei

e) Dwesenvolver ¢ execular actividades de monitorizacio
da actua¢iio dos poderes pdbiicos de acordo com
eslratégia identificada na sua drea de especializacio;

f} Realizar estudos e andlises sobre a implementagio dos
: P
padrdes nacionais ¢ internacionais de direitos humanos:

2) Elaborar pareceres sobre a compatibilidade de diplomas
e politicas piblicas com os padrbes nacionais ¢ interna-
ctonais de direites humanos;

h}y Propor recomendagbes para a cessagdo e responsabiliza-
o de violagdes e o desenvol vimento e fortalecimento
te mecanismos para a implementagio dos direitos
humanos peles poderes piblicos;

i) Coordenar a publicagSo de relatérios nas dreas de direitos
humanos e a submissdo de relatérios aos organismos
internacionais de direitos humangs:

i1 Desenvolver e implementar programas de campanhas
piblicas relevantes 4 sua drea de especializagio:

k) Promover o fonzlecimento do conhecimento da popula-
gio o servigos pablicos relevantes na dree de direitos
humanos;

I} Propor e participar na elaboragiio de pareceres aos di-
plomas legisiativios @ submissbes aos tribunais dentro
de sua drea de especializacio;

o Provedor de Direitoz Humanos e Justica relacionados m) Promover a cooperagio com of drgdos do Estado e
COMm @ sua drea de intervengio; instituigles 0o governamentais visando uma methor
execuCAe das suas competéncias;
g} Prover assisténcia de secretariado para o Conselho
9 Consultive ¢ Conselho Directivo da Provedoria: ny Propor a elaboragio de notas de entendimento enire 2 |
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Provedoria ¢ os Grafos ou entidades pablicas e privadas
nas dreas relevanies as suas atribuigdes;

@) Prestar colaboragio is entidades competentes alvo
dis suas actividades;

P} Colaborar com o5 drgdos do sistema internacional de
direitos humanos;

q) Assegurar a contribuicho da sociedade civil para a cxe-
cugdo das actividades na drea da sus actuagio;

r] Representar a Provedoria em foruns nacionais € inter-
ASCIondls na sua drea de especializagio;

5) Elaborar regulamentos intermos relacionados & execus 3o
das suas atribuighes;

1) Participar na elaboragio do plano de acglo anual e rela-
tarios sobre & sua exccugdo;

u} Contribuir para a elaboragio do relatdnio anual da Pro-
vedoria;

v) Colaborar para a implementagéio do sistema interno de
monitorizagio ¢ avaliagio da Provedoria;

w) Coordenar, orientar e implementar actividades de forma-
gio profissional aos oficiais da Provedoria na drea de
direites humanos;

%) O mais que the for cometido por kel ou pelo Provedaor de
Dirgitos Humanos e Justica.

. A Direcglo de Direitos Humanos € dingida por wim director
que & equiparado, para todos os efeitos legais, a director
national.

Artign 9.7
Direccio de Boa Governagiin

A Direcglo de Boa Governagdo € o servigd IEcnicn espe-
cializado da Provedoria na drea da prevencio de mi
administragio ¢ fonalecimento de boa governagio no
terrtario nacional

A Direcglio de Boa Governaglo prossegue as seguinies
airibuigies

#) Realizar diligéncias de investigagio, de acordo com
regulamento interno aplicivel e delegacio de poderes
do Provedor;

bl Manter e actualizar a base de dados das investigacbes
na drea de boa governaglo;

¢}  Elaborar relatdrios dos casos sujeitos & investigacio
na drea de boa povernagdo;

d) Cooperar para # realizag@o de medidas de conciliaglio e
mediaglo de queixas, quando aplicaveis de acordo com

T T i

¢} Descnvalver e executar actividades de monitorizagio
da actwagdo dos poderes piblicos de acordo com
catratdgzia identificada na sua drea de especializagio,

I} Realizar estudos e andlizes sobre a implementagao dos
principios de boa governagio;

2} Elaborar pareceres sobre a legalidade das acghes
publicas;

h} Propor recomendagdes para a cessagio e responsabiliza-
¢ho de praticas de md- administragio ¢ para o dezenvol-
vimento e forialecimento de mecanismos para esscgurar
4 boa povernagio pelos poderes poblicos;

i) Desenvolver ¢ implementar programas de campanhas
piiblices relevantes & sua drea de especializacio;

i} Promowver o fortalecimento do conhecimento da popula-
cdo & servigos pablicos relevantes na drea de boa
goverragio,

k) Propor e paricipar na claboragdo de pareceres aos
diplorrs legislativos e submissdes aos rribunais dentro
da sua drea de especializagio;

1Y Promowver a cooperagido com os orgdos do Estado ¢
instituxbes ndo governamentais visando uma melhor
cxccugio das suas compeiénceas;

m} Propor a claboragio de notas de entendimento enire a
Provedoria ¢ entidades paiblicas e privadas nas dreas
relevantes ds suas atribuighes;

n} Prestar colaboracEo 45 entidades competentes alve das
suas sctividades;

o) Assegurar a contribuig3o da sociedade civil para a
execusio das actividades na drea da sua actuagio;

p) Kepresentar 3 Provedoria em foruns nacionais ¢ intema-
cionais na 508 arca de especializagio;

q) Elaborar regulamentos internos relacionados i execugio
das suas atribuiphes;

L]
r) Participar na elaboracio do plano de acgio anual e
claborar relatdrios sobre a sua execugdo;

s} Contribuir para a elaboragio de relatdrio anual da Pro-
vedoria;

) Colaborar para a implementagio do sistema intemo de
monitorizagio ¢ avaliagio da Provedaria;

u) Coordenar, orientar e implementar actividades de for-
magdo profissienal aos oficiais da Provedoria na drea
de koa govemnagio;

¥) Crmais que lhe for cometido por lei ou pelo Provedor de
Direitos Humanos ¢ Justiga

a lei: 3 A Direccio de Boa Governagio & dirigida por um direc-
\, o
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IIH-I:-u.':r gue € equiparade. para todos os efeitos legais, a director
nacionzl,

Arfigo 1.*
Dvirecefio de Assisténcia Pablica

1. A Direcglio de Assisténcia Piblica & o servico téenico es-
pecializado da Provedoria na drea da recepeio e proces-
samento de gueixas ¢ mediagio ¢ conciliagBo visando a
resolugio das mesmas,

2. A Direcciio de Assisténcia Piblica prossezue as seguintes
atribuighes:

)} Garantir o recebimento das queixas direccionadas ao
Provedor de acorde com a lei e regulamento interna:

b} Asseguraro amplo acesso da Provedoria 3 comunidade,
com especial atengdo aos grupos vulnerdveis:

€} Assegurar a contribuigio da sociedade civil para a
execugdo de actividades na sua drea de actuacio:

d) Gerir e manter a base de dados ¢ ficheiros das gueixas,
garantindo a sua seguranga e o sigilo dos dados;

€) Zelar e fazer zelar pelas regras do processamento de
queixas de acordo com o regulamento interno aplicivel:

f} Elaborar decumentos relativos 2o processamento das
queixas de acordo com regulamento intermo aplicavel;

g) Emitir pareceres sobre os riscos para a seguranga dos
queixosos;

h} Coordewar a andlise da implementagio das recomenda-
gdes do Provedor ds instituighes piiblicas e elaborar
estratégias para o seu foralecimento;

i) Manter o arquive das queixas ¢ casos investigados de
acordy com as regras de seguranca e sigilo;

i} Preswar colaboragio ds entidades competentes rebevan-
1es &5 suas actividades;

k) Propor aelaboragio de notas de entendimento antre a
Provedoria e entidades piblicas ¢ privadas nas dreas
relevantes &s suas atribuigties;

I} Promover & cooperagio com os drgios do Estado o
instituigies ndo governamentais visando uma melhor
execucdo das suas competéncias;

i i m) Assegurar os servigos de mediagio e conciliagio de
queixas da Provedoria;

* ) Elaborer regulamentos internos relacionados i execugio
das suas atribuighes;

o) Em colaboracio com os servicos relevantes da Prove-
doria, coordenar ¢ elaborar relatérios sobre o recehi-
mento ¢ processamento de queixas;

.

Lad

T T
P) Contribuir para a elaboragiio do rel#ério anual da Prove-
doria;

q) Orientar as delegagies territoriais na recepoo e proces-
samento das queixas;

ry Supervisionar directamente o teabalho das delesacies
territoriais e garantir a ligagdo entre as delegagies
territoriais e outros servigos da Provedoria:

5) Coordenar, oriemar ¢ implementar actividades de for-
magdo profissional sos oficiais da Provedoria na drea
da sua especializagiio,

) O mais que the for eometido por lei ou pelo Provedaor de
[Direitos Humanos e Justiga;

A Direcglio de Assisténcia Piblica ¢ dirigida por um direc-
tor que & equiparado, para todes os efeitos legais, a direc-
tor nacional.

Artigo 11.7
Direcgiio de Administracio e Finangas

A Direcglo de Adminisiragio ¢ Finangas tem por missio
ssegurar o apoio lécnico ¢ administrativo @ Provedoria
dos Direites Humanos e Justiga, nos dominios da adminis-
tragao geral, recursos humanos, documentaciio e aruivos
e gestdio patrimonial e financeira,

A Direcgdio de Administragiio e Financas prosscgue as
sepuintes atribuigies:

&) Prestar o apoio logistico e administrativo ao Provedor
€ aos demais servigos e organismos da Provedoria para
a execuglo das suas atribuighes;

b) Elaborar. em coordenagio com os relevantes servigos e
organismos da Provedoria, os planos de acclio anual e
plurianusl e os relatdrios sobre as suas implementagdes:

¢) Preparar, em colaboragSo com as entidades cormpelenies,
a elaboragio do projecto de orgamento anual da Prove-
Gor;

d) Executar as dotagdes orgamentais atribuidas § Prove-
doria de acerdo com autorizagio superior;

¢) Proceder as operagdes de aprovisionamento da Prove-
doria;

f} Garantir a inventariagio, manutencio, controlo e preser-
vagio do patriménio @ material afecto 4 Provedoria:

2) Manter actualizados o3 sistemas informético e de ar-
quivo sobre os bens patrimoniais afecios 4 Provedoria;

h} Executar o recrutamento, contratagiio, acompanhamen-
ty, avaliaglo, promogdo e reforma dos oficiais da Prove-

doria;

I} Assegurar o processamento dos vencimentos, abun-::s,__‘
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saldrios e oulras remuneragies, devidos aos funcio-
narios, bem como o processaments dos descontos e
respectivas listas;

i) Assegurar a recolha, puarda, conservacio ¢ tratamenio
da documentacio da Provedoria, nomeadamente o
arguive dos ficheiros pessoais dos oficiais;

k) Cumprir e fazer cumprir 2 legislagSio aplicdvel aos
trabalhadores da fungdo pablica, propondo
superiorments a instauragio de processos de inguérite
o disciplinares e proceder & instrucio quando aplicavel;

I} Desenvolver as acgles necessirias a0 cumprimento
das normas sobre condigbes ambientais de higiene e
seguranca no trabalho;

m} Assepgurar 0s servigos de vigilincia dos edificios afec-
ios & Provedoria;

n) lmplementar as acgdies necessdrias para assegurar @
manuiengio das redes de comunicagio interna e
externa, bem como o bom funcionamento ¢ ufilizacio
dos recursos informaticos,

o) Desenvolver ¢ implamentar politicas de reiagies piblicas
para & Provedoria;

Pl Organizar o protocolo nas ceniménias oficials organiza-
das pela Provedaoria;

q) Coordenar a articulagio da Provedoria com os drgfos
de comunicagio social pablicos e privados;

r} Organizar a agenda das relagdes pablicas do Provedor
de Dircitos Humanos e Justica e prover o apoio logistico
*e administrativo necessirio neste dmbito;

51  Apresentar relatdeio anual das suas actividades;

1) O mais que The for cometido por lei ou pelo Provedor de
Dhireitos Humanos e Justiga.

. A Direcgio de Administragio ¢ Finangas € dinigida por um
director que € eguiparado, para todos os efeitos legais, a
director nacional,

Artigo 127
Gabinete de Inspecgio

O Gabinete de Inspecedio da Provedonia dos Direitos
Humanos ¢ Justiga tem por miss3o a acgio disciplinar e o
controlo e supervisio financeira dos servigos e organismos
da Provedoria

. Ao Gabinete de Tnspeceio compete:

a) Avaliar as actividades de gestio administrativa,
financeira e patrimonial dos servicos e arganizmaos da
Provedoria e recomendar ao Provedor acglies para

remediar limitaghes e falhas identificadas;

b} Realizar inspecgbes, averiguacdes, inquéritos ¢ awdi-

= it X 3 i
ioris, sem prejulzo de gutros meios estabelesidos por
lei, e elaborar parecerss & ser submetido ao Provedor;

¢} Proceder d instauragio e instrugdo dos processos disci-
plinares acs funciondrios da Provedoria de acordo com
as arientaedes do Provedor;

d} Propor ao Provedor de forma fundamentada a instaura-
¢30 de processos disciplinares quando da detecgdio de
irregularidades;

¢} Desenvolbver e execular o pluno estratégico de fiscaliza-
30 intems da Provedoria;

fi Recolher informagdes sobre o funcicnamenio dos ser-
vigos da Provedosia, proponde as medidas correctivas
aconselhaveis;

£) Examinar, avaliar e emitir relatdrios sobre a efectividada
do sistemna de controlo interno da Provedaria;

h) Prover assisténcia técnica aos servigos © OCEZAnsmos
da Provedoria nas dreas de sue competdneia;

i) Elaborar regulamentos e procedimentos intemos neces-
sdrios para a implementagdo da sua competéncia @
submeté-los d aprovagdo do Provedor;

i1 Promover, garantir & assegurar a boa pritica ¢ gover-
nagitn dos servigos e organismos da Provedoria;

k) Apresentar um relatdrio anual das suas actividades;

[7  Exercer as demais actividades atribuidas por lei ou
delegadas pelo Provedor.

0 Gabinete de Inspecglo € dirigido por um oficial gue &
equiparado, para todos o5 efeitos legais, a chefe de
departamento.

Artign 13.*
Gabinete de Assessorin Jurklica

. 0 Gabinete de Assessoria Juridica € o Grgdo de apoio da

Provedoria em matéria juridica.

O Grabinete de Assessoria Juridica prossegue as sezuintes
atribuigbes:

a) Assepurar o apoio em maténa juridica ao Provedor e
ans servigos ¢ organismos da Provedoria para a imple-
mentagio do mandate de Provedor de Dhreitos
Humanos e Justiga;

b} Apmar o Provedor de Direitos Humanos e Justica na
implemeniagdo da sua competéneia relacionada ans
MECAnSmMos para a garantia da constituicho,

c} Realizar andlises técnicas de fiscalizagdo e verificagin
da compatibilidade de qualquer l&i, regpulamento,
despacho adminisirativo, politica e pratica em vigor ou

de qualquer proposta legizlativa com o I}ire:imJ
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[ntermacional costumeiro e os fratades intemacionais
vigenles em matéria de direitos humanos:

d) Garanlir o acesso da Provedoria & informagio pontual
sobre o desenvolvimento de diplomas legislativos
relevantes ao mandato do Provedor de Direitos
Humanos e Justica;

€] Subimeter ao Provedor de Direitos Humanos ¢ Justiga
parcceres tecnico-juridicos as propostas de leis ¢
regulamentos quando solicitados por érgzfos ou
entidades poblicas;

f}  Prestar toda a assisiéncia técnico-juridica ao servigos
e organismos da Provedoria quando necessdrio:

2) Representar a Provedoria em juizo de acordo com a ins-
trugdo e quando delegado pelo Provedor de Direitos
Humanas ¢ Justiga:

h} Promover programas de formagso direccionados aos
funciondries da Provedoria com o intuito de informar
sobre novos diplomas legais que afectern as actividades
da Provedoria;

i} Promover a cooperagdo com os drgdos do Estado e
institukcdes nilo governamentais visando uma melhor
execuglo das suas competéneias;

¥ Elaborar, em coordenagio com os oulros servigos e
organismos da Provedoria, regulamentos & outros di-
plomas internos de natureza legal necessirios ao pleno
funcionamento da Provedoria de acordo com a lei;

k) Garantir o acesso da Provedoria a um depasito de diplo-
mas legais nacionais e internacionais relevantes ao
trabalho da Provedoria;

[} Assegurar a participagio dos orzanismos da Provedoria
na implementagdo das suas atribuigdes;

m} Contribuir para a elaboragdo do relatdrio anual da Pro-
wedoria;

n}  Apresentar um relatdrio anual das suas actividades;

o) Excrcer as demais competéncias conferidas por lei ou
delegadas pelo Provedor,

O Gabinete de Assessoria Juridica é dirigido por um oficial
que € equiparado, para todos os efeitos legais, a chefe de
departamento,

SECCAO [I
ORGANISMOS

Artigo 14,7
Hiblioteca

A Biblioteca da Frovedoria tem por missdo asseaurar o
ACERE0 A0S Malérials na drea de dircitos humanos, boa
governagio ¢ outras dreas relevantes & Provedoria, a

; e : Fy:
entidades piblicas e organizagdes ndo governamentais
relevantes e ao piblico em geral,

- A Biblioteca possui também a missio de assegurar o amplo

acesso do piblico aos materiais produzidos pela Prove-
doria, através do depodsito das suas publicagdes de natureza
pitblica.

- A Biblioteca da Provedoria rege-se por regulamento proprio

# ser aprovado pelo Provedor,

SECCAO I
DELEGACOES TERRITORIAIS

Artlgo 15.°
Delegagies territoriais :

As delegagies territoriais representam um instrumento
fundamental para assegurar o acesso da Provedoria a toda
a populagdo em territério nacional.

As delegagdes territoriais tém por missio s execugdo das
actividades especificas com o ohjectivo de assegurar a
implementagfo do mandato do Provedor na sua drea
geogrifica de actuagio,

As delegagbes territoriais possuem ainda um papel im-
portante como ponto de contacio entre a Provedoria, e a
populagdo e entidades piblicas ao nivel kocal ¢ regional.

As delegaches temitoriais 5530 chefiadas por um direcior,
que ¢ equiparado, para todos os efeitos legais, a Ditector
Distrital.

Artigo 16."
Estabelecimento das delegagies territoriais

- A Provedoria estabelece as delegagbes tersiioriais de forma

fascada de acordo com 2 estratégia de descentralizagio
dos seus servigos aprovada pelo Provedar,

. O Provedor de Direitos Humanos e Justiga determing, afravés

de despacho, a abertura das delegagiies lerritoriais € o
quadre de oficiais afectos,

: SECCADQ IV
ORGAOS COLECTIVOS

Artipo 17.*
Conselho Consultive

O Conselho Consultive da Provedoria dos Direitos Huma-

nos e Justiga, abreviadamente designado por Conselho

Consultive, ¢ o drgho colective de consuba que tem por
missio farer o balango periddico das actividades da Prove-
doria através da participagho integra da sociedade civil.

S3¢ atribuigbes do Conselho Consultive pronunciar-se
sobre:

a) Os planos e programas de trabalho;

by O balango das actividades da Provedaria, avaliando 05 |

Serie I, W2 2T
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resultados alcangados, e propondo medidas altemnativas
de trabalho para a melhoria dos servicos;

¢} Dhplomas legislativos e politicas pablicas de inleresse
da Provedoria;

d} Os demais assuntos que The forem submetidos

0 Conselho Consultivo possul a seguinte composicio:
a) Provedor de Direitos Humanos ¢ Justica, que o preside;
by  Provedores-Adjuntos;

c) Director Geral, como secretdrio do Conselho Consultivo:

d) Entidades representativas da sociedade civil, nomeada-
mente dos meios de comunicagdo social, orzanizagies
¢ associagbes gue actuam na drea do direito das
mulheres, criangas, pessoas portadoras de defcignoa
e trabalhadores, associagiies de empresarios ¢ advoga-
dos, confissfes religiosas e demais organizagies
convidadas pelo Provedor

Oz Directores da Provedoria participam no Conselho Con-
sultive quando convocados pelo Provedor para prestar
apoio técnico,

O nomero de vogais do Conselho Consultive garante uma
ampla representacio de virios sectores da sociedade civil.

. Adentificacdio e a nomeacdo das entidades reprasentativas

identificadas na alinea d} do ndmere 3 asseguram o
principio de rransparéncia e a participag3o dos grupos
vulnerdvels e, quando possivel, tem por base a consulta
COMm 05 Organismos representativos oo de coordenagdo
das eptidades relevantes,

O exercicio da fungio de membro do Conselhe Consultivo
é de cardcter individoal ndo € remuneravel, podendo o
Provedor atribuir uma ajuda de custo ans membros referidos
na alinea d) do ndmero 3 quando estes se desloguem para
tomar parte nas reunides.

O Congelho Consultivo & regido por regulamento proprio,
que deve identificar a frequéncia das reunites e outras
Tegras para o seu funcionamento.

O Conselho Consultivo redne-se ordinariaments duas vezes
por #no e extraordinariamante sempre que o Provedor de
Dirzitos Humanos ¢ Justiga o delerminar,

Artigo 18,
Conselho Directive

. O Conselho Directiva da Provedorma dos Direttos Humanos

¢ lustica, abreviadamente designado por Conselho
Directiva, & o drgdo colective de coordenagio, apoio e
consula téenica que termn por missio auxiliar garantir uma
actuagio unitiria ¢ integra da Provedoria visando o
fortaleciments do impacto das suas actividades.

Sio atribuigies do Conselho Directivo:

L

2} Estabelecer acpdes de coordenaclo entre as di!’eremesﬁ'
Direcgdes na implementagio das actividades da
Provedoria conforme o plano de accio anual;

b} Promover a realizago de planos de trabalhos envolven-
do a actuacio das diferentes Direcgdies com a finalidade
de maximizar os recursos financeiros ¢ humanos da
Provedoria;

¢) Analisar tendéncias o priticas nas dreas de direitos hu-
manos e boa govemnagio = identificar estratéaias muli-
disciplinares para fortalecer o inipacto do trabalho da
Provedoria ao nivel local, regional, nacional ¢
internacional;

d} As demais actividades que lhe forem submetidas,

O Conselho Directivo tem a seguinie composicdo:

1) Provedor de Direitos Humanos e Justiga, que o preside;

b} Provedores-Adjuntos;

£) Director Geral;

dy Directores da Provedoria

Chuando necessario, a participagio do Provedor de Direitos

Humanos e Justica pode ser substituida pela participagio

conjunta dos Provedores-Adjuntos e Director Geral.

O Conzelho Directivo retne-se ord imariaments uma vez pos

més ¢ extraordinariamente sempre que o Provedor de

Dvireitos Humanos e Justica o determinar,

CAPITULO V
D PESS0AL

Artigo 19
Regime juridico do quadro de pessoal

. Ao pessoal da Provedoria aplica-se o regime geral vigente

para a fungio piblica, em tudo o gue ndo estiver especial-
mente previsto no Estatuto do Provedor e regulade no
presente diploma.

O funciondrios da Provedora que frabalbarn na Direccio
de Administragio e Finangas ¢ os gque exercem actividades
de natureza administrativa ou financeira ndo estlo
abrangidos pelos artigos 20,7 3 23.7, sendo estes regulados
em sud totalidade pelo regime geral aplicivel & fungio
piklica, :

Artigo 20.7
Recrutamento

. O funciandrios da Provedoria sio seleccionados de acordo

COMm 05 critérios ¢ o processo de recrutamento e selecgio
estabelecidos pelo regime legal aplicével & fungio pdblica.

E garantido um balanco de género ¢ a representagio de
grupos vulnerdvels entre 03 funciondrios da Provedoria. -3
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O processo de recrutamento e a selecelio dos funcionarios
da Provedoria resulia da concertagdo do Proveder de
Direitos Humanos ¢ Justica com o drgdo central da
administrago piblica responsivel nestas dreas

0 processo mencienado no nimero anterior deve assesurar
o poder decisdrio do Provedor de Direitos Humanos ¢
lustica na selecpio dos funciondrios da Provedoria de
acordo com a sua competéncia estabelecida na lei,

0 Provedor e o drgho referide ne n.” 3 acordam em priticas
de caracter especifico para o recrutamenio ¢ sclecgio dos
funciondrios da Provedoria,

Artigo 21,0
Vencimento ¢ remuneracio adicional

. O vencimento mensal dos funciondrios da Provedoria cosres

ponde ao vencimento de base atribuido aos diversos graes
e cscalbes das categorias ¢ aos cargos de direcgdo o chefia
do regime geral da adminisirag@o pablica, acrescido de
remuneraclle adicional equivalente a 20% do respective
vencimento de base, caleulada sobre o valor iliquide.

- Paratodos os efeitos legais e regulamentares, o vencimenio

total dos funciondrios da Provedoria € constituido pela
soma das parcelas correspondentes ao vencimento de base
& i remuneracSo adicional.

. O valor de acréscimo previsto non.” | tem em consideracéa

2 necessidade de desempenhar regularmente rabalho nas
haras adicionais s horas regulares da fungio piblica assim
vomo consideracdes de risco ¢ destacamento ans niveis
bocais,

O disposio no nimero anterior da presente resolusdo nio
prejudica’o direito ds compensagdes legais por trabalho
prestado em dias feriados ou dias de descanso semanal.

Artipo 22~
Avaliagio do desempenho

A competéncia do dirigente mdximo do servigo no processo
de avaliagio do desempenho dos funciondrios da Provedoria
recal sobwe o Director Geral nos iermes das suas atribuigdes
provisias na lei

L

Artigo 23,2
[iscipling

O Provedor de Dircitos Humanos exerce a comperéncia
disciplinar em relagio aos funciondrios da Provedoria nos
termos da les,

- O processo diseiphinar rege-se pelo regime disciplinar dos

funciondirios da adminisiragdio pablica.

E imposte ag Provedor de Direites Humanos e Justica o
dever de informar o drelo central da administragio pablica
responsdvel pela discipling dos funciondérios pablicos
quando da instauragio ¢ da conclusdo de processo
dizciplinar contra funciondrios da Provedoria

[

Lk

Artigo 24.*
Formagio Profissional

A Provedoria promove o desenvelvimento e aperfeicoa-
mente profissional dos seus funcionarios como instro-
Mento para assegurar a qualidade téeaica € a especializagio
da instituiclo,

Cr desenvolvimento de programas de formagio para a Pro-
vedoria baseia-se na identificasio das necessidades
especificas de formagso. de acordo com a especializacho e
as arribuighes dos seus servigos ¢ organismaos.

A Provedoria pode estabelecer programas especificos de
formagio para os funciondrios e determinar a participagio
e aproveitamento nestes como um dos critérios de seleccio
Ol promog &

. O programa de formaglo referido no nimero anierior ¢ re-

gulado por diploma praprio.

05 funciondrios da Provedoria t8m o direito de beneficiar
das medidas de formacso para a capacitaghio de recursos
humanos na sdministragio piblica,

Artigo 252
Quadro de pessosl ¢ organigrama

(O quadro de pessoal, o organigrama da Provedoria n'-'mlmeru
de quadros de direcglo e chefia sdo constantes dos squadros
B &nexo i presente lei, os quais fazem parte intearante do
presente dipioma

CAPITULO VI
DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

SECCAO |
DISPOSICOES TRANSITORIAS

Artign 2é.®

Destacamento, requisigbes, comissdo em servico ¢ outros

O pessozl que, & data da aprovagilo do presente diploma. preste
servigo ni Provedoria em regime de destacamento, requisicio,
comissdoe de Servign ou outra situagiio andlosa, mantém-se em
idéntico regime.

Artigo 27.°
Aplicagiio do vencimento e remuneragio adicional

O vencimento e & remuneragio adicional previstos no artigo
21" serdo implementados imediatamente apas & entrada em
vigor do presente diploma.

Artigo 28.°
Profissionais internacionais

- O Provedor pode, sempre que se mostrar necessirio, decidir

pila inlegracio provisoria de profissionais internacionais
nos servigos da Provedoria.

A decisio referida no nimero amerior identifica o prazo dl.*J
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integragio ¢ as medidas de capacitaglo a serem implementadas para assegurar 0 cardcter provisorio da integraglo. -‘]

3. 0 prazo referido no nimere anterior ndo pode ultrapassar doge meses, sendo passivel de uma dnica renovagis, porT um praio
de ipual duraciio.

4. 5 deveres aplicaveis aos offcizis da Provedoria como previstos na lei aplicam-se com as devidas adaplagbes 208 profissionais
Intertacionais.

SECCAO 1
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 29.7
Diplomas Orginicos complementares

Sem prejuizo do disposto no presente diploma, a regulamentagac da estrutura orginico-funcional das direcgies e organismes
dat Provedoria seriio reguladas através de despacho do Provedor a ser publicado no Jornal da Repiblica.

Artigo J0.*
Entrada em vigor

0 presente diploma entra em vigor no dia seguinte i data da sua publicagio,

Visto ¢ aprovado em Conselho de winistros, em |3 de Abeilde 2001

0 Primeiro-Minksire,

-I-{;:.r Rala Xanana Gusmiio

A Ministra das Finangas,

Emilia Pires

Promulzado em 315,11

Publigue-se.

{1 Presidente da Repablica,

José Ramos-Horta

h, )
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ANEXO I

Estrutura Orgénica da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica
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ANEXO 11

Quadro Direecdo ¢ Chefia

Cargos

Numero

Director Geral

Director Nacional

4

Director Distrital

4

Chefe de Departamento

16

Chefe de Seccio

0
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